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Par RiCHARD THIBAULT

(N.D.L.R. Lauteur dirige une entreprise de communica-
tion spécialisée en gestion de crise. Il a été invité a faire une
présentation en commission parlementaire aujourd’hui sur
le projet de Ioi 9.)

Lorsque je me suis réveillé le matin du 8 mai 1984, j'étais
a des années Iumiéres de me douter que je vivrais de trés prés
un événement que lhistoire du Québec retiendrait comme
I'un de ses faits marquants. C'est le matin qu’avait choisi
Denis Lortie pour faire irruption, lourdement armeé, dans ce
qu’on appelait a I'époque la «Maison du peuple». Lorsque Ia
tuerie fut terminée, on dénombra trois
morts et une quinzaine de blessés. Parce
que mes fonctions de I'époque m’ame-
naient a étre a proximité du Salon bleu,
Jj'ai réalisé plusieurs années plus tard
que ma propre vie aurait pu basculer

Et puis, de ces fusillades, il y en a eu
des centaines d’autres aprés en Amérique
du Nord seulement, pour nous amener a
celle du Collége Dawson. Le 12 septembre
dernier; Anastasia DeSousa se S’atten-
dait pas a ce que la journée se termine
ainsi lorsqu’elle s’est levée le matin pour
aller suivre ses cours. Le gouvernement,
fidéle a sa promesse, a déposé en juin der-
nier le projet de Ioi 9, qu’on appelle enco-
re le projet de loi Anastasia, dui nom de
cette magnifique jeune fille qui fut fau-

. chée par un tireur fou au printemps de sa
vie, alors que tous les espoirs Iui étaient
encore permis.

Une loi attendue

Le premier article du projet de loi interdit le port d’armes
dans une garderie, dans toutes les composantes du réseau
scolaire ainsi que dans le réseau de transport public.
Toutefois, une crise de folie meurtriére peut survenir n’im-
porte ou, et pas seulement dans une institution scolaire ou
une garderie. Il faudrait donc élargir la portée du projet de
Ioi pour étendre, dés maintenant, I'interdiction de posséder
une arme a feu a tout endroit public. Nous ne somimes pas ail
Far West que diable!

D’autre part, il faut se réjouir du fait que le législateur
n’a pas cédé a la tentation d’ériger une forteresse autour des
lieux publics. En effet, le seul ajout de mesures de sécurité
Dphysiques ne peut étre considéré comme une solution opti-
male. A cet égard, mentionnons que méme le président amé-

Votre opinion
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ricain, qui jouit pourtant d’un dispositif de sécurité excep-
tionnel, voire parmi les meilleurs au monde, a fait I'objet
d’attentats et a été touché (au cours des différentes présiden-
ces) 4 au moins trois reprises.

Lorsque Ia crise éclatera, les premiéres mesures adoptées
devront viser 4 assurer la protection de Ia vie humaine, ainsi
qu’a instaurer; rétablir et maintenir un environnement sécti-
ritaire. Il faudra donc trouver a encadrer I'ensemble des per-
sonnes qui subissent Ia crise a un niveau-ou a un autre. Lors
de Ia fusillade au Colléege Dawson, a voir les images des
meédias nous montrant une nuée d’étudiants paniqués et cou-
rant dans tous les sens, nous pouvions déduire qu’aucun
plan de gestion de crise n’avait été adopté
et mis en application pour encadrer I'é-
vacuation, les relations avec les victimes
et leurs familles, les employes, les médias
et autres.

La protection du public

Puisqu’on ne peut empécher un tel évé-
nement de survenir, il faut prendre des
dispositions pour gérer la panique qui
survient immanquablement. C'est 1a qu’il
faut distinguer plan de gestion de crise et
plan des mesures d’urgence. Ce dernier
comprend les dispositions permettant de
reprendre le controéle de Ia situation qui a
déclenché Ia crise. Pour sa part, le plan de
gestion de crise considére la crise dans son
ensemble et prévoit des mesures pour
encadrer ’'humain qui Ia subit.

Malheureusement, 1’expérience
démontre que c’est trop souvent lorsque la
crise a éclaté que les autorités cherchent a
s’organiser pour y faireface. En tant que citoyen fréquentant
des endroits publics, nous avons le droit d’étre assurés que les
autorités qui nous accueillent ont prévu des mesures pour
garantir notre protection et notre encadrement en cas d’ur-
gence. Il faudrait donc que Ia loi exige de tout gestionnaire
d’un établissement public qu’il dote son établissement d’un
plan de gestion de crise. Un tel plan n’a pas besoin d’étre
extrémement élaboré ni compliqué. Par contre, le plan doit
donner les grandes lignes d’action que I'organisation mettra
en applzcatzon lorsque Ia crise frappera, nous assurant nous,
citoyens qui | fréquentons ces endroits publics, qu’on n’a rien
menage pour garantir notre sécurité. Le controle des armes
a feu est une compétence fédérale, mais la protection du
public releve directement de Ia responsabilité du gouverne-
ment du Québec.
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